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PLONGEZ VOS MEMBRES
DANS VOTRE COMMUNAUTÉ

DÉVELOPPEZ 
LE SENTIMENT D’APPARTENANCE

AUGMENTEZ 
L’ENGAGEMENT

VALORISEZ 
VOTRE MARQUE

PERSONNALISEZ  
L’EXPERIENCE COMMUNAUTAIRE



Plateforme Tout-en-Un

Gérez, animez et valorisez 
votre communauté.
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Moteur technologique

Evénement Communauté
A
LL
-I
N
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N
E

1 Plateforme tout-en-un
pour votre Communauté 
et vos Evénements.

1 moteur technologique, 2 expertises : 
SuperConnectr pour Communauté
inwink pour Evénements

Alliez le meilleur des 2 mondes... 
et faites rayonner votre Marque !



VOS COULEURS, VOTRE MARQUE,
VOTRE PLATEFORME.
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En quelques chiffres

20 000 %100

semaines
pour lancer votre application

personnalisable 
aux couleurs de votre marque

utilisateurs "superconnectés"
dans les communautés
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TÉ Créez votre espace 

100% aux couleurs 
de votre Marque.

Un espace de rencontre 
toute l'année pour les membres
de votre Communauté.

Management 
Communautaire

Expérience
Communautaire

Engagement 
Communautaire

Accompagnez les membres
ou adhérents tout en tout
au long de leurs cycles de
vie.

100% en marque blanche 
Editeur de site web No-Code
et WYSIWYG.

Collectez des données plus
précises en retour d’une
adhésion à la communauté.

Décuplez l’engagement de vos audiences via des contenus et
des opportunités de networking accessibles à la demande.

Créez l’exclusivité auprès d’audiences cibles en réservant aux
membres l’accès aux contenus et aux rencontres premium.
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Événements

Webinars

Agenda
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Membres

Fil d'actualité

Forum

DataMessagerie

Sous-communautés

Profil

Groupes de discussion

Vidéos ArticlesPodcasts

NotificationsEX
P
ÉR
IE
N
C
E



Site web 

Concevez un site web vitrine... 
augmenté en plateforme communautaire ! 

100% marque blanche pour votre Marque
Intégrez rapidement votre charte graphique.
Utiliser un nom de domaine personnalisé.

Site personnalisé et responsive
Créer rapidement un site web à partir de templates,
de blocs pré-conçus et de boutons d'action.
Accélérez la création des pages grâce au rendu
instantané du CMS
Mettez en avant des contenus grâce à des pages de
résultats personnalisables.

Intégration avancée
Intégrez des modules de services externes en iFrame.
Personnalisez le site en ajoutant vos propres scripts
(Javascript) et styles (CSS).EX
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Adhésions 

Un système d’adhésion qui s’adapte à
vos objectifs :

Déterminez le type d’adhésion : communauté
ouverte et publique, groupe d’utilisateurs, réseau
d’anciens élèves, club business privé, réseau de
forces de vente…
Gérez des adhésions par société et / ou membre
Gérez les paiements des adhésions, directement sur
la communauté (Stripe, Hello Asso...).

Créez vos propres règles de gestion : durée
d’adhésion fixe par individu, payée par l’entreprise…
Déterminez les droits des membres / non-membres

Modifiez des informations en masse sur tous les
membres en quelques clics
Exportez et importez les données des membres à
tout moment, sans aucune limite
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Communautés 
et sous-communautés 

Segmentez votre communauté avec des groupes
thématiques ou sectoriels, clubs, commissions,
promotions, zones géographiques, sites locaux...

Gérez vos sous-communautés avec leur propre fil
d'actualité, l’annuaire, l’agenda, leurs ressources...

Gestion de communauté
Permettez à vos membres de se rassembler autour de
leurs centres d’intérêt.
Gérez de manière précise l’accès à ces groupes :
public, modéré, sur invitation, privé...

Gestion des sous-communautés 
Permettez à vos membres de s’inscrire à des sous-
groupes thématiques.
Déposez des documents dédiés à chaque
thématique.M

A
N

A
G

EM
EN

T

super      nnectr



Contenu : Actualités & Médias

Fil d'actualité 
Favorisez le partage de contenu avec/entre les
membres

Articles, vidéos, photos, textes, etc.
Interactions en mode réseau social (likes,
commentaires, partages).
Mettez en avant vos contenu.
Modérez les échanges.

Notifications push : augmentez l'engagement avec
des notifications qui alertent vos membres sur les
actualités ou les activités ayant lieu dans votre
communauté.

Médias : contenus exclusifs pour vos membres
Articles : rédigez, éditez, concevez...
Partagez des documents, des présentations, des
vidéos et rendez-les téléchargeables.
Définissez la cible de chaque contenu : public,
partiellement visible, réservé à certaines catégories
de membres...
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Contenu : Vidéos, Podcasts &
Webinars

Diffusez vos vidéos & podcasts facilement
Hébergez vos vidéos ou intégrez un iframe
(Youtube...)
Hébergez vos podcasts avec des fiches détaillées 
Diffusez les podcasts automatiquement sur les
plateformes tierces grâce à la génération d’un flux
RSS.

Créez des webinars en quelques clics (option)
Organisez des webinars directement dans notre
studio intégré.
Générez une session vidéo live, accompagnée d’un
panneau d’interactivité.
Générez automatiquement les replays dès la fin du
live.
Gérez l’inscription à ces webinars (sans inscription,
sas de validation…)EN
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Événements 

Donnez vie à vos événements dans votre
communauté et sous-communautés.

Communiquez avant, pendant et après l’événement.
Facilitez le partage et le réseautage entre les
participants !

Automatisez les annonces, les invitations et les rappels
par email et notifications push, gérez les inscriptions,
autorisez les ajouts au « calendrier »…

Invitez des membres à des événements
externes

Agenda : proposez une liste des événements mis en
avant
Inscription : gérez les inscriptions / désinscriptions de
vos membres ou de participants externes.EN
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Social

Networking entre membres
Affichez la liste des membres et / ou sociétés avec un
annuaire pour faciliter l'identification.
Moteur de recherche : critères et filtres de recherche
(nom, entreprise, compétence, secteur, localisation...)
Matchmaking : suggérez des membres à contacter
Limitez le networking selon le statut des membres.
Messagerie instantannée privée / groupée

Forum de discussion
Forum dans un espace dédié pour favoriser le
partage d’expériences et l’entraide entre membres.
Déterminez les catégories de sujets de discussion.
Suivez les indicateurs d’engagement

Sécurité
Modération, blocage, signalement... 
Gardez le contrôle sur les publications de vos membres
pour garantir un espace sécurisé.
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E-mailing

Boostez la performance de vos
campagnes de communication.

Ciblez, segmentez et diffusez avec finesse !
Concevez des e-mails rapidement et facilement
avec l'éditeur d'e-mailing intégré
Choisissez parmi une bibliothèque de plus de 50
modèles d'e-mails (confirmation d'adhésion, etc.)
Personnalisez le nom de domaine d’expéditeur des
e-mails transactionnels et marketing pour garantir
la délivrabilité.

Automatisation et suivi des performances
Automatisez l’envoi d’emails en fonction de
déclencheurs (inscription à la session, participation
à la session…) et/ou de la date
Analysez & visualisez les performances de vos
emails avec le tableau de synthèse personnalisable
(taux d'ouverture, taux de clic, délivrabilité…).
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Tableau de bord d'administration de la communauté  

Invitez et gérez vos membres (adhésions, droits d'accès, statuts, paiements...) 
Partagez vos actualités et vos contenus (articles, documents, vidéos, podcasts, etc.)
Modérez les messages des membres
Créez et gérez vos sous-communautés (groupes, clubs, magasins, antennes...)
Créez et gérez vos événements (calendrier, invitations, inscriptions, liste des participants...)
Créez et gérez vos sociétés / partenaires et leurs offres 
Suivez les statistiques d'activité (suivi des données et KPI's d'activité...) super      nnectr
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CONNECT

BUILD

Plateforme web 
ou

Application mobile

Plateforme web 
+

Application mobile
Plateforme web 

+ 
Application mobile

1000 contacts

Tout inclus Tout inclus

1000 contacts 5000 contacts

GROWTH

Tout inclus

5900 € 8 900 € 13 900 €

sur devis> 5 000 contacts
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A chaque action 
de vos contacts,
des données
collectées.
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Une offre globale et évolutive
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Sécurité
et RGPD :

nos priorités

SÉ
C
U
R
IT
É

Cloisonnement physique strict des données entre chaque client
Vos données ne sont pas accessibles aux autres organisations

Test de pénétration annuel réalisé par une société indépendante (en black,
grey, et white box)
Suivi des recommandations OWASP
Traçabilité et historique des modifications dans votre back-office avec le
contexte, l'heure, et le compte qui a initié l’opération
Paramétrage de la complexité des mots de passe des utilisateurs
(longueurs, caractères spéciaux...)
Mots de passe cryptés et non-consultables, y compris par nos équipes

Vous êtes le propriétaire des données et Data Controller
SuperConnectr / Inwink est Data Processor
Développement “Privacy By Design”
Toutes nos équipes sont très régulièrement formées et sensibilisées à la
sécurité et à la protection des données.
Le Back-Office est outillé pour assurer la conformité aux exigences du
RGPD : 

Historique et extraction des informations d’un contact
Destruction des données sur demande du client



Ouverture & évolutivité
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ACCOMPAGNEMENT
par nos experts
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Kick-Off de lancement 
Nous définissons ensemble une 1ère réunion de
lancement pour définir le cahier des charges et
pour vous former à la prise en main de votre
plateforme : de sa conception à l’animation de
votre communauté.

Personnalisation et conception 
de votre plateforme
À partir de votre cahier des charges, nous vous
accompagnons pour créer votre plateforme, 100 %
à vos couleurs avec votre charte graphique, votre
univers, vos textes, vos objectifs...

Avant le lancement de votre plateforme
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Lancement de votre plateforme

Community Success Management
Notre équipe vous accompagne sur votre stratégie
d'animation de communauté et sur sa mise en
application avec SuperConnectr. Animez votre
communauté est votre métier, SuperConnectr vous
écoute, vous assiste et vous conseille.

Support
Nous accompagnons votre équipe et vos membres
pour répondre à vos questions et pour vous faire
vivre la meilleure expérience possible à bord de
votre plateforme.
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Rejoignez le Community Leaders Club 
Dès maintenant, rejoignez le Club des professionnels de l'animation
de communauté pour échanger avec vos pairs sur vos bonnes
pratiques, vos stratégies, vos enjeux de transformation, vos astuces,
vos rituels, votre organisation...

Événements, ateliers, formations... Le Community Leaders Club est
votre communauté.



Pourquoi faire confiance à super      nnectr ?

Personnalisation 
Créez l’écrin communautaire que mérite

votre marque pour cévelopper le
sentiment d’appartenance de vos

membres grâce à la personnalisation
élevée de votre plateforme.

Expertise 
Bénéficiez d’un accompagnement 

sur-mesure avec nos experts en
animation de communauté pour bâtir,

lancer et développer votre communauté
à nos côtés.

Mobile First 
Faites vivre votre expérience

communautaire à tout instant grâce à
votre application pensée dès le départ
pour augmenter l’engagement de vos

membres dans leur poche.
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Nos clients nous font confiance

Ils nous soutiennent



Damien ARMENTÉ 
CEO & co-fondateur

06.88.96.68.19
damien@superconnectr.com 

Sébastien LECANU 
Co-fondateur

06.60.52.21.81
sebastien@superconnectr.com

Avez-vous des questions ? Contactez-nous.
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