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Qu’est ce que la DSN
de substitution ?

La DSN de substitution est un mécanisme de correction d’office déclenché par
l’URSSAF ou la MSA lorsque les DSN mensuelles émises par l’employeur sont
erronées ou incomplètes et que l’employeur ne procède pas aux régularisations
nécessaires malgré les relances.
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Contactez-nous

FICHE PRATIQUE PAYROLL

Ses objectifs :

Processus de mise en œuvre
 

Ressources Utiles :
 

Conséquences pour l’Employeur

Élevez votre confiance dans les déclarations
sociales avec Cegid DSN Contrôle et
découvrez comment notre solution peut
faire la différence.

 
• CRM de Rappel : Si l’entreprise ne corrige pas les 

anomalies, l’URSSAF envoie un CRM annuel de rappel.
• Mise en Demeure : En cas de persistance des 

anomalies, l’URSSAF met en demeure l’entreprise de
procéder aux corrections nécessaires.

 
• DSN Mensuelles : L’entreprise émet des DSN 

mensuelles qui peuvent contenir des erreurs ou être
incomplètes.

• CRM Métier : L’URSSAF ou MSA envoie des Comptes 
Rendus Métiers (CRM) signalant les anomalies
détectées.

 
• Déclenchement : En absence de régularisation par 
l’entreprise, l’URSSAF émet une DSN de substitution à
destination des organismes de protection sociale.
• CRM Post-Substitution : L’entreprise reçoit un CRM 

post-substitution détaillant les corrections effectuées
via la DSN de substitution

• SiteOfficielde laDSN : [net-entreprises.fr] 
(https://www.net-entreprises.fr/)

• Guide Pratique DSN : Disponible sur le site 
de l’URSSAF.

 Correction des Anomalies : Assurer la fiabilité des données sociales transmises aux organismes de protection 
sociale.

 Sécurisation des Droits des Salariés : Garantir que les droits sociaux des salariés sont respectés malgré 
les erreurs ou omissions de l’employeur.

 Sanction Administrative : Appliquer des pénalités financières et des majorations en cas de non-correction 
des anomalies par l’employeur.

• Pénalités Financières : Pour inexactitudes dans 
les DSN mensuelles et abstention de correction.

• Majoration des Cotisations : Suppléments de 
cotisations et contributions sociales à payer.

• Préjudice d’image : Toute erreur peut affecter 
les droits sociaux des salariés et, par ricochet, nuire à
la réputation de l’entreprise.

1. Détection des Anomalies

2. Relances et Mises en Demeure

3. Émission de la DSN de Substitution

https://www.cegid.com/fr/lpm/hcm-payroll-callback-dsn-controle/
https://www.net-entreprises.fr/
https://www.net-entreprises.fr/
https://www.net-entreprises.fr/
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