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L'Agirc-Arrco et l'entreprise :
tout commence avec la premiére DSN

Quand une entreprise embauche son premier
salarié et effectue la premiére DSN, elle
adhére automatiquement a une caisse de
retraite complémentaire Agirc-Arrco.

L'employeur recoit un certificat
d'adhésion qui précise le nom et les
coordonnées de sa caisse de retraite
complémentaire, ainsi que les taux des
cotisations Agirc-Arrco qui s'appliquent
a son entreprise.
—) Le rattachement de U'entreprise a une caisse
de retraite complémentaire s'effectue en fonction
des régles de compétence fixées par 'Agirc-Arrco.

—) Les taux de cotisation sont déterminés par l'Agirc-Arrco.
Cependant la convention collective dont reléve
l'entreprise peut prévoir des taux différents.

La caisse de retraite complémentaire,
le contact privilégié de U'entreprise

La caisse de retraite complémentaire Agirc-Arrco remplit
plusieurs missions :

o elle collecte les cotisations Agirc-Arrco des employeurs
et des salariés,

o elle gére les comptes de points des salariés,

o elle verse les retraites complémentaires Agirc-Arrco
aux retraités.

Elle est linterlocutrice de référence des entreprises et de
leurs tiers-déclarant pour tout ce qui releve de la retraite
complémentaire Agirc-Arrco, depuis ladhésion jusqu’au
départ en retraite des salariés.

Connaitre ma caisse
de retraite complémentaire\/

Le service en ligne Connaitre ma caisse
de retraite permet a l'entreprise ou au
tiers-déclarant de retrouver facilement
sa caisse de retraite complémentaire
Agirc-Arrco, en renseignant le SIREN,
SIRET, RIDEN ou RIDET de l'entreprise.




Des services

1) )’embauche mon premier salarié

Je sécurise mon affiliation
et mes premiers paramétrages

- J'identifie ma caisse de retraite
complémentaire et ses
coordonnées avec le service
Connaitre ma caisse.

+ Je parametre correctement ma
DSN* avec Aide a la codification.
- Je recois automatiquement

mon certificat d'adhésion avec
l'envoi de ma premiére DSN*.

: >o depuis l'espace Entreprises > rubrique Mes services

pB) Je gére mon entreprise au quotidien

Je pilote les démarches Agirc-Arrco
de mon entreprise

- Je consulte mes taux et je télécharge mes informations
d'adhésion avec Conditions d'adhésion.

- Je controle la qualité de mes DSN*
avec DSN-Fiab.

- Jevisualise le solde de mes
cotisations et plus encore
via le service Cotisations.

- Je vérifie la correcte attribution
g g ., A o
des droits retraite de mes salariés <
avec Droits salariés.

-+ Je prends rendez-vous en ligne avec un conseiller.

- Je m'informe et monte en compétence via
les webinaires thématiques organisés par
ma caisse de retraite complémentaire.

- Je demande un Bilan information entreprise (BIE)
pour comparer mon entreprise a ma branche
professionnelle et affiner mon pilotage social.

[=]%es; [m]
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En créant mon compte sur
"~ agirc-arrco

*Déclaration sociale nominative




tout au long de la vie de vo!

£® J'informe mes salariés sur la retraite

Je rends mon entreprise plus attractive avec des
dispositifs d'information et de préparation a la retraite

- J'accéde a la Mallette RH, un corpus documentaire digital
pour m'outiller et renseigner mes collaborateurs sur la retraite.

- Je développe linformation retraite dans mon entreprise
avec ma caisse de retraite complémentaire :

-+ Réunion d'information retraite au sein de l'entreprise
ou en distanciel.

-+ Entretiens information retraite (EIR) pour faire le point
sur sa carriere, sa retraite, ses démarches gratuitement
dés 45 ans, en agence, par téléphone ou en visio.

- J'accompagne mes salariés
dans leur transition activité/retraite
a travers une offre de services dédiée
(formations, journées de
sensibilisation, portail digital..).

’o Depuis l'espace Entreprises >
rubrique Mes salariés

Je retrouve toute l'info

utile a mon entreprise

sur l'espace Entreprises
du site Agirc-Arrco :

www.agirc-arrco.fr/entreprises

# Vous étes une personne sourde ou malentendante ?
/S Lesservices Agirc-Arrco vous sont désormais
accessibles par téléphone grace a Acceo.



tre entreprise

I J'accompagne mes salariés aidants

Je soutiens mes salariés aidants en les informant
sur tous les dispositifs d'aide a leur disposition

- Je m'appuie sur l'offre Entreprise
salariés aidants proposée par ma
caisse de retraite complémentaire.

- Je les oriente vers le service écoute,
conseil et orientation (ECO) qui les §
aide a trouver une solution adaptée
parmi les aides disponibles et les
guide dans leurs démarches.

~>o sur www.agirc-arrco.fr/caisses-de-retraite

- Je télécharge et diffuse le guide pratique des salariés aidants.

o Depuis l'espace Entreprises > rubrique Mes salariés >
Accompagner les salariés > Soutenir les salariés aidants

- Je mets en avant le site Internet Ma Boussole Aidants,
pour identifier des solutions de proximité.

0 sur www.maboussoleaidants.fr

¥ Je sécurise les moments sensibles
de la vie de U'entreprise

Ma caisse de retraite complémentaire m'accompagne
quand un événement impacte mon activité

Lors des opérations juridiques de
mon entreprise, pour garantir la
conformité sociale et réglementaire
des transformations. S

En cas de difficultés de trésorerie,
pour envisager un échelonnement
de paiement.

En cas de cessation d'activité, afin de
sécuriser les départs en retraite anticipés
des collaborateurs.

- o sur www.agirc-arrco.fr/caisses-de-retraite




Qui sommes-nous ?

L’Agirc-Arrco est le régime de retraite complémentaire de
60 millions de personnes et 1,8 million d'entreprises.

Géré par les représentants des salariés et des employeurs,
c'est un organisme privé a but non lucratif chargé d'une
mission d'intérét général. Il collecte les cotisations des
salariés et de leurs employeurs pour payer les retraites
d'aujourd’hui et de demain. Le modele Agirc-Arrco s'appuie
sur la solidarité entre les générations.

Créez votre compte et accédez
a vos services en ligne sur

agirc-arrco G2y |2 0

Consultation et vue globale
des portefeuilles

Fiabilisation de DSN avec DSN Fiab
Contrat d'adhésion et autres documents
Reglement des cotisations

Acces a des contenus personnalisés

Toute l'information entreprise sur
www.agirc-arrco.fr et les réseaux sociaux :

Facebook Linkedin
Les Retraiteurs Agirc-Arrco
YouTube Bluesky
Agirc-Arrco @agircarrco.bsky.social S
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