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BU Cloud & Managed Services

Concevoir, héberger, opérer et sécuriser les infrastructures critiques

Services d’infrastructure
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Concevoir

Architectures cloud et hybrides adaptées

aux enjeux de performance, résilience et
conformité.

Transformer & migrer
Modernisation des environnements et
migration vers les plateformes cibles.

Héberger

Cloud public, infrastructures dédiées,
plateformes hybrides et interconnexions
privées.
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Services managés

Superviser
Surveillance, alerting et qualification
des événements.

Opérer

Administration, exploitation,
sauvegardes et maintien en
conditions opérationnelles.

Accompagher

Gestion des incidents, changements,

reporting et gouvernance.

Notre conviction

La souveraineté est un choix structurant

Mattrise des infrastructures | Maitrise des opérations | Maitrise des données | Réduction des dépendances technologiques

Sécurité managée

Protéger

Intégration de la sécurité dans les
architectures et les opérations
quotidiennes.

Détecter

Supervision sécurité et
accompagnement a la maitrise des
risques cyber.

Renforcer
Amélioration continue de la posture de
sécurité et des niveaux de conformité.
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Services d'infrastructure S
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Concevoir, transformer et héberger sur le bon socle technique e b : ::::
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Infrastructures REEL IT Partenaires Architectures -
Hybrides s
s EAEERE
Infrastructures REEL IT opérées w Cloud public, cloud privé, EERTE
dans des datacenters Digital OVHCI-OUd infrastructures dédiées, bare metal, S e
Realty. Kubernetes, stockage et .

interconnexions privees.
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EEEEE Une approche souveraine intégrée aux architectures et aux opérations, qui s'appuie sur des partenaires disposant d'offres qudifiées.
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Services Managés ST
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Opérer les environments clients avec méthode et engagement el e 1
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Supervision Administration Incidents Gestion de Reporting ... :zam
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& Alerting & Exploitation & Demandes changements & Gouvernance -::=:=
* Préparation * Indicateurs de ” : ::
* Surveillance * Maintien en * Prise en charge « Coordination pilotage, comités O
proactive conditions des tickets selon + Exécution et suivi de suivi
* Qualification des opérationnelles les priorités des opérations * Plans
événements * Administration e Procédures et planifiées. d'amélioration
» Escalade et suivi récurrente engagements de continue
opérationnel. * Mises a jour et service définis. « Gouvernance.
sauvegardes.
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Cadre opérationnel

La souveraineté
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Sécurité Managée

Détecter, investiguer et répondre aux menaces avec une approche opérationnelle intégrée

Détection des
mehnaces

Collecte &
Corrélation

Investigation & Automatisation
Qualification & Remédiation

* Playbooks de

» Centralisation + Détection des * Qualification des réponse
des événements comportements alertes + Automatisation
de sécurité anormaux e Priorisation des des actions de

* Collecte multi- * |OC etscénarios incidents et sécurité et
sources et d'attaque via analyses de accompagnement
corrélation des moteurs de sécurité a la remédiation.
alertes. corrélation et approfondies. =4

regles avancées.
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Collecte Détection Analyse Automatisation
Multi Source Correlationdes alertes Investigation des réponses
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* Surveillance o,
continue 24/7 s, 51n

* Tableaux de bord

* Indicateurs de
pilotage et
reporting de
sécurité.




Une approche souveraine assumée

Un engagement durable au service de la souveraineté numérique

Partenaires d’infrastructure
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Sélectionner
Ecosysteme de partenaires reconnus :
OVHcloud, Outscale, Scaleway.

Héberger

Plateformes cloud, infrastructures dédiées et
environnements hybrides opérés sur des socles
maitrisés.

Qualifier

Des offres répondant a des exigences de
résilience, conformité et souveraineté, incluant
des approches SecNumCloud.
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Centre de Services

Exploiter

Centre de services localisé en
France avec exploitation de
proximité et maitrise
opérationnelle..

Superviser
Surveillance continue, pilotage des
opérations et maintien de la

connaissance des environnements
clients.

Accompagner

Conservation des procédures
sensibles et absence d'offshore sur
les activités de support

Une souveraineté appliquée
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Stack logicielles

Privilégier

Solutions francaises ou européennes
lorsque cela est pertinent
fonctionnellement et techniquement.

Sécuriser

Intégration de briques souveraines
dans les architectures et les opérations
guotidiennes.

Maitriser

Réduction des dépendances
technologiques tout en conservant
efficacité et cohérence opérationnelle.

Une approche guidée par la maitrise

Infrastructure | Opérations | Données | Dépendances technologiques
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Notre proposition de valeur j"i;;::::::--.....

Une approche intégrée pour les infrastructures critiques cumm
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Intégrer : Conception, transformation, migration, hébergement, exploitation et sécurité réunis  u miiin 0
dans une approche bout-en-bout. EREE T

Ix?d Exploiter: Centre de services 24/7 localisé en France avec exploitation de proximité
%

57001 Sécuriser : Sécurité managée opérée dans un cadre structuré et certifié ISO 27001.

Maitriser : Choix de partenaires, d'opérations et de solutions logicielles dans une Ioglque de

souveraineté et de maitrise. u
b=yl Adapter : Capacité a construire des architectures dédiées, hybrides ou
e cloud selon les contraintes opérationnelles et réglementaires.
T | , | | - i)
gl el Gouverner : Pilotage structuré des services : reporting, ROC, COPIL, indicateurs et amélioration
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T e R Une chaine de responsabilité unique
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Digital Factory & MSP & MSSP canaEEEEEEE
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MSP / MANAGED SERVICES MSSP / SECURE SERVICES et
smEEN
nEEN
® Infogérance on-premise & e Cybersécurité managée amEm
cloud ) o Protection, détection, - Aok
Applications métiers critiques, Administration, exploitation, supervision, remédiation W
UX/UI, Design Thinking, forfait supervision 24/7
® Messagerie souveraine ® Ei%jrétgps/nsc?g&in;:pggje 5
Corrections, évolutions, MCO Exchange dedie, ) incident '
administration managée
e Intune e Protection email, web &
Digitalisation des processus, Enrélement, conformité, SaasS
management visuel, tragabilité patching, support, Anti-phishing, filtrage web,
DLP, CASB, Shadow IT,
e Parallels RAS /VDI contrble des usages
Cl/CD, Docker, Ansible, Bureaux virtuels, kiosque
e migration cloud souverain applicatif e Managed Kubernetes
o . R . Security Services (MKSS)
HE e Expertise systéme Microsoft Audit, remédiation, sécurité

: : = Build, migration et RUN et Linux o managée Kubernetes
g administration, exploitation

... ma.
HEEEEN

EEEEEN
EEEEEN
NEEENN®
EEEEEN
EEEEEN
EEEEEN
EEEEEES
EEEEEEN
EEEEENE®
ENEEEEES
EEEEREEEN
EEEEEEEEN
HEEE WS N
EEEEEEEEN

EEEN

HEBERGEMENT [, o] 2
Datacenter DS OUTSCALE V¥ OVHcloud @ Scaleway

DISPONIBLE

ISO 9001 - ISO 27001 - HDS - PCI DSS - SECNUMCLOUD

[ @ NOS OBIJECTIFS Une approche de bout en bout : conseil, build, run et amélioration continue ]
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